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ZGO Zeitungsgruppe Ostfriesland
Beschreibung GmbH
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HIER BEWERBEN ==

MOIN,

willkommen in den Media Stores der ZGO. Bei uns steht RESPEKT an erster Stelle. Ob Chef oder
Berufseinsteiger — jeder wird hier mit Wertschiatzung behandelt und in seinen STARKEN gefordert.
Unser WIR-GEFUHL ist der Hammer! Gemeinsam rocken wir die Challenges, lachen, diskutieren und
feiern Erfolge. Hilfsbereitschaft ist bei uns keine Floskel, sondern gelebte Kultur. Keine Frage ist zu blod,
keine HERAUSFORDERUNG zu grof3 — wir stehen uns immer zur Seite. KOMMUNIKATION wird bei
uns gro3geschrieben. Wenn du Lust auf eine familidre Truppe hast, in der Respekt, Zusammenhalt,
Unterstiitzung und offener Austausch im Vordergrund stehen, dann KOMM IN UNSER TEAM!

TEAM

ORGANISATIONSTALENT FUR ABONNEMENTS UND DATEN: Du behéltst den Uberblick,
bearbeitest Abonnements und pflegst Kundenstammdaten sorgfaltig.

EXPERTE FUR KUNDEN: Du unterstiitzt Kunden bei der Nutzung digitaler und gedruckter Produkte,
indem du sie kompetent berétst.

LOSUNGSORIENTIERTER SERVICEPROFI: Du findest stets individuelle Lésungen fiir Kundenanliegen
und sorgst fur Zufriedenheit auf allen Ebenen.
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QUALIFIKATION: Du verflgst Uber eine abgeschlossene kaufmannische Ausbildung und bist bereit,
bei uns den nachsten Karriereschritt zu gehen.

ERFAHRUNG UND KOMMUNIKATION: Mit deiner Berufserfahrung im Kundenservice bist du bestens
ausgerustet. Du liebst den Austausch mit Menschen und bringst Empathie in jede Interaktion.
FLEXIBILITAT UND TATENDRANG: Du besitzt einen Fiihrerschein Klasse B, bist offen fiir neue
Herausforderungen und du blickst gerne mal tiber den Tellerrand, um kreative Lésungen zu finden.

PROFIL

UNSERE BENEFITS und weitere Infos findest du auf ZGO.DE
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